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Acesso Seguro - VPN UFPR – FORTIGATE – 
Sistema Operacional MAC OS 

 

 

APRESENTAÇÃO 
 

Este tutorial detalha o processo de acesso remoto à VPN da UFPR usando o software Forticlient, para 
os sistemas operacionais MAC OS. 

 

Passo 01 – Download do software 
 

1 - Acesse o link para baixar o instalador: Clique aqui 

2 – O download será feito automaticamente.  

Se não, será aberto uma janela perguntando se “Quer salvar o arquivo?” clique em “Salvar”.  

Atenção: Caso o navegador ainda emita um alerta e peça para confirmar o download, clique 
em “Sim” ou “Manter”.  

3 - Procure na barra de navegação ou na pasta download do computador o arquivo baixado: 
FortiClientMiniSetup... 

 

 

 

 

 

 

  

https://docs.ufpr.br/%7Egiovanniallam/FortiClientVPNSetup_7.0.3.0131_macosx.dmg
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Passo 02 – Instalação do aplicativo 
 

1 - Clique no arquivo recém baixado e a instalação começará: 

 

 

 

 

 

2 - Após será mostrado a tela a seguir “Bem-vindo ao instalador do App FortiClient” e clique em 
“Continuar” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 - Na próxima tela, clique também em “Continuar”: 
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Se aparecer uma tela pedindo para Discordar ou Concordar, clique em “Concordar”: 

 

 

 

 

 

 

4 – Na próxima tela, clique em “Instalar”:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 – Para prosseguir com a instalação, informe seu usuário e senha do dispositivo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 - A instalação será iniciada:  
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7 – Será pedido para adicionar o “FortiTray”, clique em “Permitir”  

 

 

 

 

 

 

 

8 - Ao finalizar a instalação, clique em “Fechar”: 
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Passo 3 – Configuração da VPN 
 

1 - Procure na área de trabalho, na lista de aplicativos ou na barra de pesquisa o programa FortiClient, 
clique sobre a aplicação e o Console Forticlient será aberto:  

 

 

2 - Na primeira conexão será informado que o produto não tem suporte da Fortigate por se tratar de 
um software gratuito, selecione a opção “I acknowledge...” e clique em “I accept”:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 - Na tela seguinte, clique em “Configurar a VPN”: 
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4 - Informe os dados conforme a imagem e descrição abaixo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nome da conexão: UFPR 

Descrição: SSL-VPN 

Gateway remoto: forte.ufpr.br 

Selecione, marque porta customizada e coloque o seguinte número: 10443 

Certificado do cliente: nenhum 

Autenticação: Deixe marcado Prompt no login 

Após clique em “Salvar” 
 

5 - Por último será aberto uma tela para que informe o usuário e senha, o qual é o mesmo utilizado 
no e-mail ou no Portal de Sistemas da UFPR, sem o @ufpr.br: 
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6 - Se a conexão ocorrer conforme esperado será mostrada a tela a seguir: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 4: Desconectando-se com Segurança 
 

1 - Para sair da conexão VPN, clicar em “Desconectar” na mesma tela de passou as credenciais ou no 
canto direito acima da área de trabalho, ao selecionar o aplicativo, clicando em “Disconnect UFPR”:  

 

 

 

 

 

Erros Comuns e Soluções 
 

Problema ao conectar: Verifique sua conexão com a internet e as credenciais inseridas estão sem o 
@ufpr.br. 

Tela com erro: Em caso de a página abaixo aparecer:  
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Entre com as credenciais novamente e clicar em Login. 

 

Conclusão e Suporte 
 

Ao seguir estes passos, você estará conectado à internet e a rede da UFPR via VPN Fortigate. 

Para suporte, entre em contato pelos nossos canais de comunicação e atendimento: 

 

E-mail: suporte@ufpr.br 

Chamados: https://chamados.ufpr.br 

mailto:suporte@ufpr.br
https://chamados.ufpr.br/
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